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CONDICIONS GENERALS D’US DEL PORTAL

l.- GENERIQUES.

Els serveis oferts per SUMINISTROS INTEGRALES DE OFICINA, S.A. (d'ara endavant,
OFISERVICE) en aquest WEB es regularan per les condicions contingudes en aquest
contracte, sense perjudici que l'adquisicid dels productes que s’ofereixen a la pagina, es
regulara, a més, per les Condicions Generals de Venda.

OFISERVICE es reserva el dret a modificar, totalment o parcial, aquestes condicions generals, i
s’aplicaran les noves que acordi des del moment de la seva inserci6 a la pagina. En qualsevol
cas, les esmentades modificacions no tindran efectes retroactius sobre el serveis ja préviament
contractats pels usuaris.

Amb caracter general, s’entendra que I'accés al WEB D’OFISERVICE, aixi com a la informacio
relativa a qualsevol dels productes i serveis que conté, comporta I'acceptacio de les condicions
i regles d’'us aqui relacionades.

II.- IDENTIFICACIO | RAO SOCIAL DE L’EMPRESA OFERENT.

SUMINISTROS INTEGRALES DE OFICINA S.A. - OFISERVICE esta inscrita en el Registre
Mercantil de Barcelona, en el Full B-77225, Tom 39265, Foli 14. CIF A79206223, amb domicili
a la Carretera de I'Hospitalet, 147-149, Edifici Paris, 08940 CORNELLA DE LLOBREGAT

(Barcelona).

Presta els seus serveis a través d'INTERNET a la pagina web “www.ofiservice.com”.

El domicili, a I'efecte de reclamacions, correspondra amb lindicat com a domicili social de
'empresa.

lll.- CONDICIONS D’ACCES DE L’USUARI.

L’usuari s’obliga a usar la informacié continguda en el WEB per a les seves propies necessitats
exclusivament i a no realitzar directament o indirecta una explotacié comercial dels serveis als
quals té acces.

L’'usuari del WEB tindra dret a I'accés lliure i gratuit de la informacié publica que recull, si bé
OFISERVICE es reserva el dret a restringir I'accés d’informacio, promocions i ofertes especials
als seus clients registrats.

Qualsevol usuari que accedeixi al WEB D’OFISERVICE té dret a sollicitar accés per comprar
com a client a través de la pagina. En aquest cas, l'usuari/client quedara subjecte, a més
d’aquestes condicions, a les Condicions Generals de Venda.

IV.- PUBLICITAT | OFERTES PERSONALITZADES AL CLIENT.

El client/usuari consent de forma expressa al tractament de les seves dades a I'efecte de rebre
comunicacions publicitaries o promocionals relatives a aquesta Companyia, aixi com la propia
recepcié d’aquestes comunicacions mitjangant correu electronic (o per qualsevol altre mitja de
comunicacié electronica equivalent) o mitjangant correu ordinari.



Si no desitja rebre aquest tipus de comunicacions publicitaries, pot enviar un correu electronic a
l'adrega ofiservice@lyreco.com, indicant el seu codi de client i amb I'assumpte “NO
PROMOCIONS”.

V.- RELATIVES A DRETS DE LA PROPIETAT INTEL-LECTUAL | INDUSTRIAL.

Els drets relatius a la propietat industrial i intel-lectual, a titol enunciatiu i no limitatiu, les
marques, logotips, textos, fotografies, icones, imatges, etc., aixi com el disseny grafic, codi font
i altres elements de programari continguts en el WEB D’OFISERVICE, soén propietat
d’OFISERVICE o de les empreses maijoristes i fabricants dels productes i serveis oferts. Per
tant, estan subjectes a drets de propietat intel-lectual i industrial protegits per la legislacio
espanyola i internacional.

Sense la prévia autoritzacié escrita de forma fefaent d’OFISERVICE o, si s’escau, de 'empresa
majorista o del fabricant del producte titular dels drets, no esta permés utilitzar, reproduir,
transmetre, manipular, aixi com qualsevol Us que excedeixi d’'una utilitzacié normal i necessaria
per a la visita de la pagina i I'Us dels serveis oferts.

L’accés als serveis subministrats ni suposa per part dOFISERVICE renuncia, transmissio ni
cessio total o parcial dels drets derivats de la propietat intel-lectual i industrial, ni atribueix drets
d’utilitzacid, alteracid, explotacio, reproduccid, distribucié o comunicacié publica sobre aquests
continguts sense la prévia i expressa autoritzacid per escrit dels respectius titulars d’aquests
drets, sense perjudici del dret de visualitzacié i d’obtencié de copia privada de seguretat
d’aquests continguts, sempre que aquest dret s’exerceixi segons els principis de bona fe i
sempre que es mantingui inalterada la propietat intel-lectual i industrial del titular d’aquests
drets, s'utilitzi sense fins comercials i exclusivament per a informacioé personal de l'usuari.

Queda prohibit, excepte en els casos que expressament autoritzi OFISERVICE, establir enllacos,
hipervincles o links, des dels portals o llocs web de tercers al WEB D’OFISERVICE diferents de la
pagina principal del seu portal, accessible a I'adreca URL http://www.ofiservice.com, o a la que la
substitueixi en el futur, aixi com presentar el WEB D’OFISERVICE o la seva informaci6 sota trames
0 marcs, signes distintius, marques o denominacions socials o comercials d’'una altra persona,
empresa o entitat.

La responsabilitat derivada de I'is de materials protegits pels drets de propietat intel-lectual i
industrial continguts en aquesta pagina correspondra exclusivament a I'usuari.

VI.- RELATIVES A L’'OBJECTE DEL PORTAL.

El servei ofert per OFISERVICE a través del WEB té com a finalitat oferir als usuaris informacio

sobre material d’oficina, consumibles informatics i paper, per a la seva venda mitjangant
procediments de contractacio electronica.

VII.- EXONERACIO DE RESPONSABILITAT.

OFISERVICE no garanteix I'accés continuat, ni la correcta visualitzacié, descarrega o utilitat
dels elements i de la informacié continguts en les pagines del WEB que es puguin veure
impedits, dificultats o interromputs per factors o circumstancies fora del seu control.

OFISERVICE no respondra per les interrupcions que es produeixin en els serveis eléctrics o de
telecomunicacions que impedeixin als usuaris utilitzar els serveis oferts.

OFISERVICE tampoc no respon de les pagines Web a les quals es remet ni dels seus
continguts.



VIil.- LEGISLACIO APLICABLE.

Aquestes Condicions Generals es regeixen per la llei espanyola.

XI.- PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL.

OFISERVICE compleix de manera escrupolosa amb totes les obligacions i deures que i
pertoquen en la seva condici6 de Responsable de diversos Fitxers de Dades de Caracter
Personal, d’acord amb el previst en la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccio
de Dades de Caracter Personal, i en el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual
s’aprova el Reglament de Desenvolupament de la LOPD.

Aixi mateix, el Portal d'Internet OFISERVICE informa als seus usuaris de tots aquells aspectes
que exigeix la normativa sobre proteccid de dades de caracter personal, i s’obtenen dels
usuaris els consentiments oportuns per poder dur a terme els tractaments de dades necessaris.

El servidor que emmagatzema els Fitxers de la Companyia esta situat a les Oficines Centrals
de I'empresa matriu del GRUP LYRECO, al qual pertany OFISERVICE, denominada LYRECO,
S.A,, situada a la Rue du 19 mars 1962, 59584, Marly, Les Valenciennes, Franca.

OFISERVICE declara i garanteix que manté els nivells de seguretat de proteccié de dades
personals que resulten exigibles d’acord amb el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre,
pel qual s’aprova el Reglament de Desenvolupament de la Llei Organica 15/1999, en relacio
amb les mesures de seguretat dels fitxers automatitzats i no automatitzats que contenen dades
de caracter personal, i que ha establert tots els mitjans técnics al seu abast per evitar la pérdua,
el mal us, I'alteracio, 'accés no autoritzat i el robatori de les dades facilitades pels usuaris, tot
aixd sense perjudici d’informar que les mesures de seguretat a INTERNET no soén
inexpugnables.



